EFORSYNING

Du kan aktivere Eforsyning enten via vores hjemmeside eller med en app. Du downloader appen fra

enten Google Play eller App Store.

Saeg péa Eforsyning og veer sikker pa, det er appen fra Softveerket, du henter.

Nar du har downloadet appen og dbnet den, er din farste handling at vaelge det korrekte veerk. (Dette

skal du ikke ggre, hvis du logger ind via vores hjemmeside - s& har vi valgt for dig &)

1. Dukan bladre listen igennem eller taste Nykgbing Sj i sggefeltet.
2. Klik pa NYK@BING SJALLAND VARMEVARK

3. Klik p& TILLAD ALLE COOKIES

Veerksliste

Listen nedenunder viser de timeldte veerker.
Nyk
Nykabing Mors Fjernvarmevasrk A.m.b.a,

Nykebing Sj=lland Varmevaerk

Nimtofte og Omegns Fiemvarmeforsyring
17816845
Addit Vandvaerk

Agersted Vandvaerk

Farste log ind
LOG IND MED FORBRUGERNUMMER

1. Sta pa fanen FORBRUGERNUMMER
a. Indtastditforbrugernummer

b. Indtastdin 4 cifrede kode, som du finder pa opkraevningen
fra veerket (din opkraevning er enten tilsendt som FIK kort
med almindelige post eller vedhaeftet som bilag i dit BS
treek)

2. Tryk LOGIND

3. Herfarste gang bliver du bedt om at indtaste dit mobilnummer
og din e-mail adresse. Husk at klikke OK.

4. DuernukommetindiEforsyning og kan finde dine dokumenter
under menupunktet Mine dokumenter — som du finder i venstre
side af skeermen, hvis du er pa en pc og gverst som en orange
”flise” hvis du er i appen pa en telefon.

E|Forsyning
Log ind med...

Forbrugernummer

Forbrugernummer *

Kode (4 cifre) *

[ Husk mig

Digital kommunikation

Inchtast dit mabilnummer og din e-mail, 34 vi kan sende dig infarmation

digitalt




EFORSYNING

LOG IND MED EMAIL

Hvis du fremadrettet gnsker at logge ind med e-mail og egen selvvalgt kode, kan du naeste gang du vil

logge ind, oprette denne mulighed.

Men det er altsd KUN ngdvendigt, hvis du ikke gnsker at logge ind med forbrugernummer og

webpinkode!

Du opretter et email ved at klikke pa den bla tekst i bunde, hvor der star ”Er det farste gang du logger

ind med e-mail?”
Nu &bner der flere felter op.
a. Indtastdit forbrugernummer

b. Indtastdin 4 cifrede kode, som du finder pa opkreevningen fra
veerket (din opkraevning er enten tilsendt som FIK kort med
almindelige post eller vedheeftet som bilag i dit BS traek)

c. Indtastdin e-mail adresse
d. Indtast en gnske adgangskode
e. Tryk pa OPRET LOGIN

Du kan med fordel seette flueben i feltet HUSK MIG - sa vil du ikke skulle
indtaste dine oplysninger hver gang. Men sgrg for at skrive din kode ned i en
kodehusker og gem den godt af vejen.

Glemt kode

w
E|Forsyning

Indtast dit eksisterende login
Hor finder jeg mine loginoplysninger?

Forbrugernummer *

Kode (4 cifre) *

Indtast din e-mail og enskede adgangskode
mail *

—

wr

Adgangskode *

[ Husk mig

Skulle du glemme din selvvalgte kode, kan du altid ga ind via fanen Forbrugernummer. Der skal du

bruge det forbrugernummer og den webpinkode, som star pa din BS aftale.

Har du oprettet et login med e-mail og kode, men glemt koden, kan du trykke Glemt kode (star med bla
skrift nederst i billedet). Du vil sa fa en e-mail med et link til nulstilling. | e-mailen stéar:

Vi sender dig denne mail, da du har oplyst, at du har glemt din adgangskode til E|Forsyning

Folg nedenstaende link for at nulstille dit kodeord pa E|Forsyning. Hvis linket ikke er aktivt, kan
du i stedet kopiere hele linket og indszette det i adresselinjen i din Internet browser.

https://eforsyning.dk/nsfv/#/gle mt-kode ord/XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Dette link er gyldigt i tre dage fra modtagelsen af denne mail.

Har du ikke anmodet om en ny adgangskode til E|Forsyning, kan du se bort fra denne mail.

Bemeerk, du kan ikke besvare denne mail.

Bemaerk at xxxxx’erne i dit link, er erstattet af en krypterede tal. Sa linket er PERSONLIGT, og ma ikke

deles eller sendes videre!


https://eforsyning.dk/nsfv/#/glemt-kodeord/xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

@ EFORSYNING

Ved at klikke pé linket i e-maile, kommer du til en side, hvor du kan indtaste en ny kode — du skal
indtaste den to gange. Nar du klikker Gem kodeord, ggmmes den nye kode, og du sendes tilbage til e-
mail login og kan nu fortseette.

E|Forsyning

/ndre kodeord...
Indtast enskede adgangskode

Adgangskode *

| Gentag adgangskode *

Gem kodeord




